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Å各キャリアメール（Docomo ・AU ・ソフトバンク）等をご利用の方は、事前にドメイン解除（受信許可設定
の追加）をお願いします。

Åシステムより、healthcheck - healo@jta - tennis.or.jp のアドレスよりメールが送信されます。
メールアドレスか、@以降のドメイン（jta - tennis.or.jp ）を受信許可設定に追加します。

ÅDocomo ：https://www.nttdocomo.co.jp/info/spam_mail/domain/

ÅAU ：
https://www.au.com/support/service/mobile/trouble/mail/email/filter/detail/d
omain/

Åソフトバンク:  
https://www.softbank.jp/mobile/support/mail/antispam/mms/whiteblack/

※詳細は下記契約されている携帯会社様にお問合せください。

mailto:healthcheck-healo@jta-tennis.or.jp
mailto:healthcheck-healo@jta-tennis.or.jp
https://www.nttdocomo.co.jp/info/spam_mail/domain/
https://www.au.com/support/service/mobile/trouble/mail/email/filter/detail/domain/
https://www.softbank.jp/mobile/support/mail/antispam/mms/whiteblack/


COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

利用者登録について

4



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

利用者登録について

5

ᶊ ᵴᶫᶅᵣᶪ
ḝᶾᴻḨᶍURLᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᴲ ᶱ
ᵣᶝᵸᴳ

ă ᶍ ḝᶾᴻḨᶍURL
ᵩᶧᶒ ᶍQR᷈ᴻḑᶎ ᵳᶇ
ᶊ│ᶉᶩᶝᵸᴳ
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ḝᶾᴻḨᵫ ᵴᶫᶝᵸᶍᶆᴲ
ᶣḩᴻḳᶷḑḴḁᴲ ᶱ
ᵶ Ḥḇḻᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳ

ᵫ ┴ᶂᶅ ᵴᶫᶪᶇ
ḵ᷅ᶹḻᵫᶆᵬᶝᵺᶲᶍᶆᵳ ≥ᵮ
ᵿᵴᵣᴳ
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ӡHeaLo ᶱ ᶠᶅ ᵴᶫᶪ ᶎ
ᵆ ᶇᵶᶅ ᵴᶫᶝᵶᵾᵇᶇᵣᵥ
ᶆḩᴻḳᵫ ᵴᶫᶝᵸᴳḩᴻḳ

ᶊ ᵴᶫᶅᵣᶪ ḙḁḷᴻḑᶎḵ
᷅ᶹḻᶆ ᵶᶝᵸᴳ

ăḙḁḷᴻḑᶎ ᶱ ᵶ
ᶅᵣᶪᵾᶠᴲ᷈Ḝᴻᶱ ᵶᶝᵸᴳ

ӢURLᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳ
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ḝᶾᴻḨᶆ ᵶᵾḩᴻḳᶷḑḴ
ḁᶇ ᴲḩᴻḳᶊ ᵴᶫᵾ
ḙḁḷᴻḑᶱ ᵶᶅḵ᷅ᶹḻḤ

ḇḻᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳ
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ᶣ ᵶᵣḙḁḷᴻḑᶱ ᵶᴲ
ᵆ ᶗᵇᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳḙḁḷᴻ
ḑᶎHeaLo ᶍ ᷊ᶹḐᶊᶡḵ
᷅ᶹḻᶆ ᵶᶝᵸᴳ
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ᶣ ᴲ ᴲ
ᶱ ᵶᵆ ᶗᵇḤ

ḇḻᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳ
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᷈ḵḒḷ᷄ḉḻ ᶣ
PCR ᶊᶃᵣᶅᴲ ᶣ
וֹ ᶱ ᶊ ᵣ ᵶᴲ

ᵆ ᵇᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳ
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ᵲᶍᶧᵥᶉ ᵫ ᵴᶫᶫᶏᴲ
ᶎ ᶇᶉᶩᶝᵸᴳ

ăᵆ ╗ ᵇᶊ ᵴᶫᶪ
ᵫ ᵴᶫᶅᵣᶪᵲᶇᶱᵳ
ᵮᵿᵴᵣᴳ
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健康情報の入力について

Å大会前14 日間・大会期間中・大会終了後14 日間、健康情報を入力していただきます。

Å大会前・大会期間中は新型コロナウィルス拡大防止の観点から、大会終了後は、新型コ
ロナウィルス感染症の感染有無の経過観測の為に実施します。

Å来場時に一つでも未入力があると、ステータスが正常に確認出来ず入力できません。
大会当日や過去の日付についてもすべて受付前に必ず入力を完了してください。

Å新型コロナウィルス感染症の疑いがある健康情報が登録された場合には大会主催者に
お問い合わせください。
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PCᶍ ᶊᶎᴲ ᶍ
ḩḓḭᴻᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝ

ᵸᴳ
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ӡḁḦᴻḐḝᶾḻ ᶍ ᶊᶎᴲ
█ ᶍ ᶍḦᴻ᷄ᶱ᷄Ḳḋ
᷄ᵶᶝᵸᴳ

Ӣ ᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝ
ᵸᴳ



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

健康情報入力の方法

18

Ӣ זּ ᶍ Ḥḇḻᶱ᷄
Ḳḋ᷄ᵶᴲ ᵶᶝᵸᴳ

ӡ ᶣᵼᶍᶚᵪᶍדּ
ᶊᶃᵣᶅ ֩ ֪ᵶᶝᵸᴳ
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ᶍ ᶱ ᵶᶝᵸᵫᴲ
ᶍ ᵫ ᶂᶅᵣᶪ

ᶊᶎᴲᵸᶘᶅᶍ ᶊᶃᵣᶅ
ᶱ ᵶᶝᵸᴳ
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PC

QR

ẑQR

QR



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

当日の受付について

22

QR



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

当日の受付について

23

QR

T

ẑ



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

アカウント設定変更について（参考）

24



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

アカウント設定変更について

25



COPYRIGHT(C)  ALL RIGHTS RESERVED BY JAPAN TENNIS ASSOCIATION

アカウント設定変更について

26

ᶍ ᶊᶎᴲ█ ᶍ
ᶱ᷄Ḳḋ᷄ᵶᴲᶷ᷀ᶻḻḐ ᶱ
᷄Ḳḋ᷄ᵶᶝᵸᴳ
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よくあるお問い合わせ

ÅメールアドレスがID になるため、複数名でメールアドレス共有はできないためお一人
ずつメールアドレスをご用意ください。（Gmail やYahoo など無料のメールアドレス
は作成いただけます。）

Å一つの端末で複数ID を管理される場合には、ログアウト＞ログインし、アカウントを切
り替えて操作をお願い致します。

Å10 回以上ログインの誤操作があり、「アカウントロックの解除」及びキャリアメール等の
メールフィルター設定の影響による「初回パスワードの再送」については、次ページの
お問い合わせフォームよりご連絡ください。
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① 利用時におけるお問い合わせは下記のフォームより受け付けております。
URL ： https://jta - tennis.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/2/group/13

https://jta-tennis.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/2/group/13

